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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. RECURSOS HUMANOS
e i
TITULO HORAS
INTRODUCCION A LOS RECURSOS HUMANOS 12
La gerencia de Recursos Humanos 4
Cultura organizacional 2
Cultura y cambio organizacional 2
Cultura e impacto de la tecnologia en la gestién de Recursos
° Humanos 2
Clima organizacional 2
* LA FUNCION DE LOS RECURSOS HUMANOS 21
Comunicacion corporativa 5
Comunicacion Interna 2
Analisis Organizacional 1
Empowerment 2
] Gestion del talento 3
Gestion por competencias 3
. Gestion del Conocimiento 2
La entrevista focalizada 2
Procesos de seleccion 1
EVALUACION DE PUESTOS DE TRABAJO 10
. Analisis y disefio de puestos de trabajo 2
Sistemas retribucion y de anélisis 2
¢ Sistemas de Evaluacion de puestos de trabajo 2
' Métodos de Evaluacion de puestos de trabajo 4
. L]
LA FORMACION DE LOS RECURSOS HUMANOS 14
La Formacién en la Empresa 2
g Desarrollo y Planificacion de Carreras ) 2
COMO ELABORAR UN PLAN DE FORMACION 10
FORMACION DE TELEFORMADORES 20
Introduccién al e-learning 8
Diseno e implementacion de un programa e-learning 8
Elaboracién de Recursos formativos e-learning 4
TELETRABAJO 19
Aproximacion al Teletrabajo 5
. El Mercado del Teletrabajo 7
Proyectos de Teletrabajo 7
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. HABILIDADES DIRECTIVAS
e TITULO HORAS
HABILIDADES DIRECTIVAS 20
Como organizar y desarrollar el trabajo en Equipo 2
Las Reuniones 2
Desarrollo de las Reuniones 2
Gestién del tiempo 2
La Creatividad y sus Técnicas 1
‘ La toma de Decisiones 1
Resolucion de conflictos en la Organizacion 1
® Herramientas para una Negociacién Efectiva 1
Exposicion y presentaciones eficaces 2
El Liderazgo 2
Estilos de Liderazgo 2
La Motivacion 1
Teorias Motivacionales 1
MOTIVACION DE NUESTROS COLABORADORES 10
. Acerca de la Motivacién 6
Motivacién, motivos y actitudes 4
. PROJECT MANAGEMENT 23
Concepto y caracteristicas de los proyectos e informes 4
e Objetivos y dimension de los proyectos e informes 4
. La organizacion de proyectos e informes 4
5 C Fases y gestién de proyectos e informes 6
Técnicas de planificaciéon y herramientas para realizar
. Proyectos e informes 5
. L]
TECNICAS DE NEGOCIACION 10
Situacion, Conducta y Maniobras en la Negociacién 5
‘ Fases y Procesos de Negociacion 5
. COMO DETECTAR, PREVENIR Y REDUCIR EL ESTRES 12
Concepto, causa y consecuencias del estrés 6
' Estrés laboral y estrategias para combatirlo 6
LIDERAZGO CON INTELIGENCIA EMOCIONAL 16
El lider con Inteligencia Emocional 10
Competencias personales del liderazgo con inteligencia
emocional 6
EL DIRECTIVO Y LA DIRECCION POR OBJETIVOS 10
Directivo y Direccion por Objetivos 5
Puesta en marcha de la Direccién por Objetivos 5
. . .. HERRAMIENTAS PARA UNA MEJORA CONTINUA 20
Aproximacién a los mapas mentales 10
Herramientas para la efectividad 10
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. ° ESTRATEGIA EMPRESARIAL
TITULO HORAS
EMPRESA, DIRECCION Y NEGOCIO. ANALISIS DEL
ENTORNO 10
Empresa, direccién y negocio 4
. Andlisis del entorno empresarial 6
° SEGMENTACION ESTRATEGICA, OBJETIVOS
ESTRATEGICOS Y ANALISIS DE LOS RECURSOS 10
Segmentacién de mercado y objetivos estratégicos 5
Andlisis de los recursos 5
ESTRATEGIA, ESTRUCTURA Y PROCESOS 10
. Andlisis de los recursos 5
Estrategia, estructura y procesos 5
ESTRATEGIAS COMPETITIVAY CORPORATIVA 10
¢ Estrategia competitiva 5
. Estrategia corporativa 5
. ANALISIS DEL ENTORNO ECONOMICO DE LAS EMPRESAS 10
®o ° Fluctuaciones econémicas de corto plazo y el ajuste econémico
en una economia global 5
Mercados laborales, politicas tributarias y el financiamiento en la
: economia global 5
. COMERCIO INTERNACIONAL 32
Comercio Internacional | 8
Comercio Internacional Il 8
Contratacion internacional 8
La banca en las operaciones de comercio exterior: cobros y
pagos 8
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. MARKETING Y VENTAS
e TITULO HORAS
GESTION COMERCIAL 10
Planificacion Comercial 4
Programacién de ventas 2
Ejecucion y control de la accion comercial 4
. HERRAMIENTAS PARA FIDELIZAR CLIENTES 20
Cdmo dirigirnos al cliente 10
La relaciéon con el cliente 10
® ]
MAS ALLA DEL SERVICIO AL CLIENTE 14
La excelencia en el servicio al cliente 4
Fidelizacién exitosa del cliente 4
Innovacion en el servicio al cliente 6
‘ PROMOCION DE VENTAS 23
Introduccién a la promocién de ventas 4
. Técnicas de Promocion de ventas 12
Practica de la promocién de ventas 7
. EXCELENCIA EN EL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA 13
La empresa de servicios y la figura del cliente 6
¢ El proceso y el profesional de la atencion telefénica 7
. ’ LA CAPACITACION INTERNA DE VENDEDORES 30
La Capacitacion Interna de Vendedores: Preentrenamiento y
. entrenamiento basico 15
® ° La Capacitacion Interna de vendedores: El vendedor analitico y
el entrenamiento contindo 15
’ GESTION DE VENTAS 10
Funcién y comunicacion en la gestion de ventas 5
. Proceso en la gestién de ventas 5
MARKETING ESTRATEGICO 20
COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR 10
MARKETING OPERATIVO 15
. DIRECCION COMERCIAL 15
COMUNICACION EN ACCION 30
Comunicacion en accion 15
Estrategias de comunicacion 15
‘ CALIDAD EN LA ATENCION AL CLIENTE 20
TECNICAS DE VENTA 20
TELEMARKETING 25
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. FINANZAS
e TITULO HORAS
FINANZAS PARA NO FINANCIEROS 25
Estados econémicos financieros 15
Control de gestién 10
‘ HABILIDADES ADMINISTRATIVO CONTABLES 21
Introduccién 2
® Matematicas y estadisticas 7
Contabilidad 12
METODOS DE EVALUACION DE INVERSIONES 10
Aproximacién a las inversiones 4
Evaluacién de inversiones 6
OPERACIONES FINANCIERAS 10
. Operaciones Financieras (1): Operaciones Financieras de
Capitalizacion Compuesta 2
Operaciones Financieras (2): Operaciones Financieras de
. Descuento Compuesto 2
Operaciones Financieras (3): Equivalencia en tantos en la
c Capitalizacion Compuesta 4

Operaciones Financieras (4): Equivalencia en Capitales en la

- Capitalizacion Compuesta 2

. RENTAS 14
P Teoria de Rentas 3
Rentas Variables 4

Rentas Constantes 5

° Rentas Fraccionadas 2

. ANALISIS DE ESTADOS ECONOMICO-FINANCIEROS 16

' ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS 18
' NUEVO PLAN GENERAL CONTABLE GRANDES EMPRESAS 16

NUEVO PLAN GENERAL CONTABLE PYMES 16
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. GESTION EMPRESARIAL
e TITULO HORAS
RELACIONES LABORALES 2008 60
CONTAPLUS 2008 25
CONTAPLUS 2006 25
’ CONTAPLUS 2004 20
. . FACTURAPLUS 2008 25
FACTURAPLUS 2006 25
FACTURAPLUS 2004 15
‘ NOMINAPLUS 2008 25
. NOMINAPLUS 2006 25
NOMINAPLUS 2004 20
) . CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL Y LABORAL 8
.
0
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. PREVENCION, PRODUCCION Y MEDIO AMBIENTE
e TITULO HORAS
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 50
Conceptos sobre Seguridad y Salud en el Trabajo 8
Riesgos Generales y su Prevencion 20
Elementos de Gestion de la Prevencion de Riesgos 8
Primeros Auxilios 7
. Riesgos Especificos y su prevencién en el sector
correspondiente a la actividad de la empresa 7
® ,
AUDITORIA DE RIESGOS LABORALES 10
MODULO PRL COMERCIO 10
MODULO PRL CONSTRUCCION 10
MODULO PRL HOSTELERIA 10
MODULO PRL OFICINAS Y DESPACHOS 10
. MODULO PRL TRANSPORTE 10
¢ MODULO PRL METAL 10
..- SENSIBILIZACION MEDIOAMBIENTAL 10
. GESTION DE LA PRODUCCION 30
®o ° Planificacion agregada y programacion de la produccién 15
Planificacion de materiales y recursos 15
: GESTION DE COMPRAS 18

REGLAMENTO SOBRE PROTECCION DE DATOS DE
' CARACTER PERSONAL 10
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. NUEVAS TECNOLOGIAS
e
TITULO HORAS
GESTION DE LA INNOVACION TECNOLOGICA 20
Analisis tecnoldgico 4

El proceso de evaluacién de las nuevas tecnologias. Riesgos,
costes y oportunidades
Calendario de actividad
Implantacién de nuevas tecnologias
Operativa de produccion de las nuevas tecnologias
°® Gestion tecnolégica
La transferencia de tecnologia. Objetivos, mecanismos y
estrategias

GNDWNN

N

COMERCIO ELECTRONICO 6
‘ Introduccién al Comercio Electrénico
Comercio electrénico Business to Business (B2B)
. Comercio Electronico Business to Consumer (B2C)
Nuevos modelos de negocio en Internet
El Comercio Electrénico desde la Tecnologia
. Técnicas de Marketing en Internet
Mecanismos de pago y seguridad
° Regulacién y aspectos juridicos
Logistica y Distribucién
Guia practica: Como montar un negocio en Internet

OO IO OO

°o ° FORMACION EN NNTT PARA DIRECTIVOS DE PYMES 25
NNTT APLICADAS A GESTION FISCAL Y LABORAL 25
ALFABETIZACION DIGITAL 10
USO Y APLICACIONES DE INTERNET 30

' NNTT APLICADAS A LOS RECURSOS HUMANOS 25
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. OFIMATICA

P TITULO HORAS

’ MICROSOFT WORD 2000 10

MICROSOFT EXCEL 2000 10

MICROSOFT ACCESS 2000 10

. MICROSOFT POWER POINT 2000 10

. MICROSOFT WORD 2002 50

‘ MICROSOFT WORD 2002 (BASICO) 25

MICROSOFT WORD 2002 (MEDIO) 25

. MICROSOFT EXCEL 2002 20

) MICROSOFT EXCEL 2002 - BASICO 15

MICROSOFT EXCEL 2002 - MEDIO 15

: MICROSOFT ACCESS 2002 20

'. MICROSOFT ACCESS 2002 - BASICO 15

o MICROSOFT ACCESS 2002 - MEDIO 15

T . MICROSOFT POWER POINT 2002 20

INTERNET EXPLORER 6 20

. MICROSOFT WORD 2003 50

MICROSOFT WORD 2003 ( BASICO) 25

' MICROSOFT WORD 2003 (MEDIO) 25

MICROSOFT EXCEL 2003 50

MICROSOFT EXCEL 2003 (BASICO) 25

. MICROSOFT EXCEL 2003 (MEDIO) 25

MICROSOFT ACCESS 2003 30

MICROSOFT ACCESS 2003 (BASICO) 15

) ®. MICROSOFT ACCESS 2003 (MEDIO) 15

MICROSOFT POWER POINT 2003 25

OUTLOOK 2003 25
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. OFFICE 2003 60
e

MICROSOFT WORD 2007 50
MICROSOFT WORD 2007 - BASICO 25

MICROSOFT WORD 2007 - MEDIO 25

MICROSOFT EXCEL 2007 50

. MICROSOFT EXCEL 2007 (BASICO) 25

° . MICROSOFT EXCEL 2007 (MEDIO) 25
MICROSOFT ACCESS 2007 40

MICROSOFT ACCESS 2007 (AVANZADO) 40

' MICROSOFT POWER POINT 2007 25

’ OUTLOOK 2007 25

. OFFICE 2007 60

. MICROSOFT WINDOWS XP 20
- MICROSOFT WINDOWS VISTA 25
MICROSOFT PROJECT 30
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. PROGRAMACION
e TITULO HORAS

LINUX BASICO 25
LINUX AVANZADO: REDES Y SERVIDORES 60
) HTML 16
PROGRAMACION WEB: HTML 40
° . PROGRAMACION WEB (HTML, CSS, PHP, JAVASCRIPT) 40
PROGRAMACION EN C#.NET 2005 40

PROGRAMACION WEB (HTML, CSS, PHP, JAVASCRIPT) 40

ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS ORIENTADOS A

. OBJETOS MEDIANTE UML 45
PROGRAMACION EN PHP 40

! PROGRAMACION WEB: AJAX 40

.. PROGRAMACION WEB: JAVASCRIPT 40
) PROGRAMACION WEB: XML 40
° INICIACION A LA PROGRAMACION EN JAVA 45

. JAVA 30
INICIACION A JAVA J2SE 45

' ; ORACLE 20
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' AREAS E-LEARNING - e-Master- CURSOS ON-LINE

. DISENO
P TITULO HORAS
’ AUTOCAD 2006 2D 40
AUTOCAD 2006 3D 40
AUTOCAD 2002 2D 40
. AUTOCAD 2002 3D 40
. . DREAMWEAVER 8 30
DREAMWEAVER MX 30
QUARKXPRESS 60
. ADOBE PHOTOSHOP CS 60
. ADOBE PHOTOSHOP 7 60
FLASH 8 25
’ FLASH MX 25
.. FREEHAND MX 25
o COREL DRAW X3 25
-
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